RESSOURCES VIDEOS
	Notions
	Description
	Adresse

	Réseaux sociaux


	Présentation et intérêt d’un réseau social professionnel (3 mn 10)
	http://www.youtube.com/watch?v=KyQKSJ-g0mU&feature=related


	
	L’importance de la mise en place d’un réseau social dans une entreprise (aspect humain) (3mn 15)
	http://www.youtube.com/watch?v=Y3E5zSnUJGo&feature=related


	
	Document publicitaire qui explique le rôle des réseaux sociaux dans la circulation de l'information en entreprise via le micro-blogging. (2 mn 23)


	http://www.youtube.com/watch?v=GkLCiCJfsHM&feature=related


	Négociation collective
	
	http://www.youtube.com/watch?v=xoQc4okdjYM

	Processus
	Explication très simple et directe de ce qu'est un processus (durée : 5 mn 03)
	http://www.youtube.com/watch?v=py5yIpjX8NY&feature=related


	
	Document très complet qui présente la gestion par processus (un peu long ? 10 mn 02)

Intègre la notion de fiche de poste
	http://www.youtube.com/watch?v=JJvSdUWd9wE


	
	Présentation théorique et basée sur le seul processus commercial dans un cas simple
	http://www.youtube.com/watch?v=563kQtxFgUg


	
	Mise en place de modules de portail et gestion de processus pour fluidifier et informatiser les documents administratifs, optimisant entre autres la communication entre les 1200 utilisateurs du groupe Darjeeling. Durée : 4'55.  
	http://www.dailymotion.com/video/xcyugp_l-automatisation-et-la-fluidificati_tech


	Les indicateurs de performance
	Les indicateurs de performance aident les gestionnaires d'entreprise à atteindre leurs objectifs et en mesurer les impacts
	http://www.youtube.com/watch?v=hEEQdCWJ1cc&feature=relmfu


	La marge
	La marge est un indicateur fondamental de la gestion d'une entreprise. Découvrez en quoi cela consiste sur cette vidéo proposée par Cerfrance
	http://www.apce.com/cid128118/paroles-d-expert-la-marge.html



